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LEY DE ASISTENCIA SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS. LEY DERECHO DE LAS PERSONAS

| FUNDAMENTO LEGAL: ADULTAS MAYORES. LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE
MEXICO.

VIGENCIA DEL
| POCUMENTO A OBTENER: FN{U[sT FUNCIONAL DOCUMENTO (NS

A OBTENER:

{SE REALIZA EN LINEAZ SI | NO | DIRECCION WEB NIA

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE: | CUANDO EL USUARIO LO REQUIERA

gf}i’g% ‘ﬁﬁsif&%gfomﬂgfé’léi"&‘:g'&Es‘m EL AREA DE DIRECCION DL SMDIF REALIZA EVALUACIONES MENSUALES A LAS COORDINACIONES, CON
BoEs N, | EL OBJETIVO DE VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES DEL PROGRAMA OPERATIVG AL

ORIGINAL COPIAS anotar FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,

REQUISITOS: anotar la palabra <20 Nimero fa

" Sl o NO cantidad de
e copias

PERSONAS FiSICAS _

[TERIONAS PISIGAS e
= AR ARTICULO 12, TITULO SEGUNDO, LEY DE ASISTENGIA

[YINE AL 200% VIGENTE ND 2 SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

| 2)DOS NUMEROS TELEFONICOS NO 2 ARTICULO 10, TITULO CUARTO, LEY DERCHOS DE LAS

- PERSONAS ADULTAS MAYORES.

3)CURP ACTUALIZADO Y REGISTRADO hg 2 ARTICULO 2, VII, LEY DE TRANSPARENGIA Y ACCESG A ,
4HCERTIFICADO MEDICO NO MAYOR A TRES MESES CON NOTA sl 2 LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO.
MEDICA QUE INDIQUE LA NECESIDAD DE LA AYUDA -
FUNCIOMNAL
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N/A F INA NFA INFA

PASOS A SEGUIR QUE DEBE
DE REALIZER EL !
CIUDADANO {
PLAZO MAXIMO DE 20 MINUTOS
COSTO:; GRATUITO Fundamento Juridico
EORMA DE PAGO: EFECTIVO | N/A | TARJETA DE CREDITO | N/A | TARJETADEDERITO | nia | EN L‘Naggg)‘m* BE A
DONDE PODRA PAGARSE: [ENOF NS oY {
OTRAS ALTERNATIVAS: NO APLICA

| cRiTERIOS DE A RSONAL DEL SMDIF REALIZA LA GESTION ANTE EL DIFEM, SIN EMBARGO, ES LA SEGUNDA INSTANCIA
RESOLUCION DEL ANTES MENCIONADA LA QUE DETERMINA EL TIEMPO DE RESPUESTA PARA LA OTORGACION DE LA AYUDA
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LIC. LIZBETH MARICELA ARENAS GARCIA

NO. INT. Y EXT.: 15 BIS

MUNICIPIO: TLALMANALCO

TEt&FONos
9775039

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

‘_ _ N/A

'NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: N/A

i;éleClL_lo: : NIA NO.INT.YEXT. |  NA
L OLONU\ MUNICIPIO: NIA N

CP: HORAR%U Y DIAS DE ATEN ON
TELEFONOS:

NIA

INFORMACION ADICIONAL
A PARTIR DE QUE EDAD SE PUEDE SOLICITAR UNA AYUDA TECNICA?

PREGUNTA FRECUENTE I:

RESPUESTA: APARTIR DE LOS 60 ANOS EN ADELANTE

PREGUNTA FRECUENTE 2: ;QUE TIPO DE AYUDA OTORGA!

SE PUEDE GESTIONAR BASTONES, APARATOS AUDITIVOS, SILLAS DE RUEDAS, ANDADERAS FIJAS, ANDADERAS CON RUL D!\S Y
ACIENTO Y PANALES

RESPUESTA:

EETNENSTICTIN S ; TIENE ALGUN COSTO?

RESPUESTA:

MO, EL TRAMITE ES GRATUITO
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
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